
NORMAS DE COMPETENCIA DE LA FUNCIÓN DE: 
 

“Desarrollo de la Asistencia Integral 
para el cuidado del Adulto Mayor” 

 
 

 
NORMA DE COMPETENCIA 

 

 
UNIDADES DE COMPETENCIA 

 
ELEMENTOS DE COMPETENCIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desarrollo de la Asistencia 
Integral para el cuidado del 
Adulto Mayor 

 

 
 
 
 
Unidad 1.- Aplicar acciones 
higiénicas dietéticas en la 
atención del adulto mayor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Unidad 2.- Aplicar medidas 
preventivas y de atención 
médica al adulto mayor. 
 

 

 
 
Elemento 1 de 2.- Participar en 
la higiene general y el entorno 
del adulto mayor. 
 
 
Elemento 2 de 2.- Contribuir 
en la alimentación óptima para 
el adulto mayor. 
 
 
 
 
Elemento 1 de 3.- Emplear las 
medidas preventivas 
necesarias en el adulto mayor 
 
 
Elemento 2 de 3.- Asistir en 
las actividades de la vida 
diaria al adulto mayor. 
 
 
Elemento 3 de 3.- Realizar las 
indicaciones médicas en el 
Adulto Mayor. 

 
 
 

 
 
 

 
Propósito: 
 
El cuidador del adulto mayor, aplicará los 
lineamientos establecidos para la atención integral de 
calidad con calidez hacia el adulto mayor mejorando 
su vida diaria. 
 

 
Alcance: 
 
La asistencia integral del adulto mayor contempla las 
acciones y actividades de la vida diaria, el 
entendimiento del estado anímico, así como actuar en 
consecuencia de forma positiva, además contempla la 
identificación de posibles urgencias médicas y el 
conocimiento de los niveles de atención y su 
vinculación. Contará también con los conocimientos 
técnicos que le permitan brindar terapia ocupacional, 
administración de fármacos solamente vía oral, 
identificación de factores de riesgo para evitar 
vulnerabilidad y fragilidad del adulto mayor. 
 

 



UNIDAD 1  APLICAR ACCIONES HIGIÉNICO-DIETÉTICAS EN LA ATENCIÓN DEL ADULTO MAYOR 

ELEMENTO 1 DE 2 Participar en la higiene general y el entorno del adulto mayor 

 
 

 
Evidencias de Desempeño 
 
1. La higiene del Adulto Mayor revisada. 
2. Las acciones de higiene del Adulto Mayor 

sugeridas. 
3. La ropa de cama y toallas revisadas. 
4. La higiene de la habitación revisada. 
5. La higiene del baño revisada. 
6. Las condiciones de higiene de la habitación 

sugeridas. 
7. Las condiciones de higiene del baño sugeridas. 

 
 
Evidencia de Producto 
 
1. La ropa de cama cambiada. 
2. Las toallas cambiadas. 

 
Criterios de Desempeño. 
 
El candidato es competente cuando: 
 
1. La higiene general del adulto mayor es revisada 

diariamente. 
2. Las acciones de higiene del adulto mayor son 

sugeridas conforme a las necesidades detectadas. 
3. La higiene de la ropa de cama y toallas son 

revisadas diariamente. 
4. La ropa de cama y toallas son cambiadas cuando 

sea necesario. 
5. Las condiciones de higiene de la habitación son 

revisadas diariamente. 
6. Las condiciones de higiene del baño son 

revisadas diariamente. 
7. Las acciones de higiene de la habitación son 

sugeridas conforme a las necesidades detectadas. 
8. Las acciones de higiene del baño son sugeridas 

conforme a la necesidades detectadas. 
 

 
Evidencia de Conocimiento 

 

 
Evidencias de Actitud 
 
1. Amabilidad 

(Observar en los criterios de desempeño 1, 2, 7 y 8) 
2. Responsabilidad 

(Observar en los criterios de desempeño 2, 5, 6, 7 y 
8) 

3. Orden 
(Observar en los criterios de desempeño 3 y 4) 

 

 
Campos de Aplicación 
 
Categoría 
 
1. Adulto Mayor 

 
2. Área 
 

 

 
 
 
Clases 
 
 
 
a) Habitación 
b) Baño 
 

 
Lineamientos Generales. 
 
La evaluación de todos los criterios de desempeño de 
este elemento se propone que sea a través de un caso 
real o simulado 

 
 
 
 
 
(ISSSTE Aguascalientes, Mayo 2005) 
 
 
 
 
 


