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GLOSARIO DE TERMINOS PEDAGOGICOS UTILIZADOS EN LA DOCENCIA MEDICA

Autores: Antonio Iniesta Mejia, Blanca Alicia Garcia Chacén, Fernando Pineda Césarez,
Florentina Valdivieso Ordaz, Francisco Ayala Garcia, José Antonio Lépez Martinez, Laura
Emilia Guerra Serrano, Luis Pedro Gonzalez Garcia, Maria Teresa Sotelo Ramirez, Martha
Rayoén Molina, Mirna Magali Delgado Carlo, Sol Maria De La Mora Fernandez

Asesoria: Yolanda Campos Campos

Este documento es el resultado del trabajo colectivo del Grupo de Docencia Médica con Apo-
yo Informatico del Hospital Regional “Gral. Ignacio Zaragoza” del 1.S.S.S.T.E. en donde nos
dimos a la tarea de definir los distintos términos relacionados con la Docencia y la Ensefian-
za para dar mas recursos al lector para comprender, en sus acepciones iniciales y conven-
cionales, los aspectos que se manejan en esta Tesina para el Diplomado en Docencia Médi-
ca.

GLOSARIO: (lat. Glossaru): Repertorio alfabético de palabras obscuras o des-
usadas con explicaciones o definiciones de cada una de ellas. (sin. de dicciona-
rio).

ACCION DOCENTE: Creacion de ambientes para que el estudiante llegue al conocimiento;
creacion de estrategias para abordar problemas; ensefianza de procedimientos; favorece el
desarrollo del proyecto de investigacion del estudiante, asi como actitudes y valores.

ACTITUD: Experiencia subjetiva (cognitivo-afectiva) que implica juicios evaluativos que se
expresan en forma verba o no verbal, que son relativamente estables y que se aprenden en
el contexto social. Las actitudes son reflejos de los valores que posee una persona.

ADOLESCENCIA: Periodo del desarrollo humano comprendido entre la nifiez y la edad
adulta, en el cual se presentan los cambios mas significativos en la vida de las personas en
el orden fisico y psiquico

APLICACION: Llevar lo aprendido a un campo concreto. Proveer situaciones susceptibles de
realizar lo aprendido. Resolucion de problemas individualmente y en grupo.

APRENDER: Tomar decisiones en el sentido critico, capacidad para elaborar una represen-
tacion personal de un objeto de la realidad.

APRENDIZAJE: Proceso mediante el cual se elaboran modelos explicativos de la realidad.
Su definiciéon depende de los paradigmas psicopedagdégicos que se asuman. Es la construc-
cion del propio conocimiento, para crear la propia conciencia de una realidad. Proceso en el
cual se toma del medio que nos rodea, elementos para la solucién de problemas y la toma
de decisiones y se apropia del conocimiento, adquiriendo habilidades y destrezas.

APRENDIZAJE CONSTRUCTIVO: Aportacién constructiva que realiza el estudiante al pro-
pio proceso de aprendizaje, conduce a concebir el aprendizaje escolar, como un proceso de



Este documento forma parte de la publicacién colectiva: DOCENCIA MEDICA CON APOYO INFORMATICO
Por los Doctores: Antonio Iniesta Mejia, Blanca Alicia Garcia Chacon, Fernando Pineda Césarez, Florentina Valdivieso Ordaz, Francisco Ayala Garcia, José Antonio Lépez Martinez,
Laura Emilia Guerra Serrano, Luis Pedro Gonzalez Garcia, Maria Teresa Sotelo Ramirez, Martha Rayén Molina, Mirna Magali Delgado Carlo, Sol Maria De La Mora Fernédndez
Asesoria: Dra. Yolanda Campos Campos. ISSSTE — Hospital Regional “General Ignacio Zaragoza” - UNAM. Agosto 2006

construccién del conocimiento, a partir de los conocimientos y experiencias previas Yy la
ensefianza como una ayuda a este proceso de construccion.

APRENDIZAJE PROCEDIMENTAL: Conocimiento que se refiere a la ejecucién de procedi-
mientos, estrategias, técnicas, habilidades, destrezas, técnicas, métodos. El saber es de tipo
practico, porque esta basado en la realizacidon de varias acciones u operaciones.

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: Es aquél en que el estudiante relaciona de manera no
arbitraria y sustancial la nueva informacién con los conocimientos y experiencias previas y
familiares que ya posee en su estructura de conocimientos o cognitiva. Reorganiza sus cono-
cimientos bajo principios explicativos mas amplios. resultara atil para fortalecer o resolver
intereses y necesidades.

ASESOR: Experto acreditado como profesor o tutor de un programa, que sirve como consul-
tor y esta a cercano a los estudiantes para asistirlos acerca de temas o problemas especifi-
cos, principalmente de caracter técnico o instrumental.

CAPACIDAD CREATIVA: Habilidad para generar nuevas ideas estableciendo conexiones no
lineales fuera de lo comudn, que cambian o reestructuran la visién de los procesos, identifi-
cando nuevas relaciones y posibilidades, combinando ideas en forma novedosa, usando la
informacién para imaginar y estableciendo vinculos entre lo que aparentemente no tiene
relacion.

COGNITIVO: Proceso intelectual que precede al aprendizaje y consiste en procesar infor-
macion, analizarla, argumentarla, comprenderla para producir nuevos enfoques.

COMPETENCIAS: Son tareas especificas en un contexto determinado que involucra actitu-
des, habilidades y valores que intervienen en el desempefio responsable y efectivo de tareas
en un contexto especifico.

CONDUCTA: Se refiere a la modificacion mutua entre el individuo y su entorno social, asi
como una modificaciéon en su mundo interno.

CONOCIMIENTO: Conciencia de lo que existe y ocurre alrededor de uno mismo. Es la in-
formacién de todo lo que nos rodea, permitiendo elaborar razonamientos y tomar decisio-
nes. El conocimiento puede ser transferido entre personas y sistemas.

CONOCIMIENTOS DECLARATIVOS: Conocimientos de teorias como principios que se eva-
lGan a través de cuestionarios, entrevistas, exposicion tematica, propuestas previamente
elaboradas, solucién de casos y solucién de problemas.

CONSTRUCTIVISMO: Corriente epistemoldgica basada en la construccion del propio cono-
cimiento a partir de conocimientos previos.

CONTENIDO: Conocimientos basicos sobre un tema, relacionados entre si para el aprendi-
zaje significativo y que pueden ser acciones ordenadas con habilidades y estrategias que
desarrollan el comportamiento, valores y actitudes. Pueden ser de tipo conceptual, procedi-
mental o actitudinal.
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CURIOSIDAD: Deseo de saber o averiguar una cosa.

CURRICULUM: Se refiere a las intenciones educativas, guiando las acciones de los docentes
para establecer el para qué, qué, como, con qué y cuando ensefiar y evaluar.

DIDACTICA: Parte de la Pedagogia que se ocupa de los sistemas y métodos practicos de
ensefanza destinados a plasmar, en la realidad, las directrices de la teoria pedagdgica. In-
tegra los aspectos tedricos metodoldgicos del proceso de comunicacion para facilitar o crear
ambientes de aprendizaje.

DOCENCIA: Relativo a la ensefianza, una buena practica debe incluir la participacion de los
estudiantes en su entorno y el profesor

DOCENTE: Profesor que ensefia una determinada ciencia o arte. Apoya al estudiante a
construir el conocimiento, a crecer como persona y a ubicarse como actor critico de su en-
torno. Conoce, analiza y comprende la realidad. Profesor capacitado para la ensefianza.

EDUCACION: Proceso personal y social de permanente crecimiento y aprendizaje para la
vida. Lo especifico es crecer permanentemente a partir de si mismo y en relacion armoniosa
con el entorno natural y social.

EDUCANDO: Cualquier discipulo respecto de su maestro, de la materia que aprende o de la
escuela donde estudia. No sélo es el que aprende sino también es el que motiva, innova,
cuestiona y propicia el crecimiento del saber, mejorando los métodos, técnicas, incremen-
tando los acervos y logrando los avances y descubrimientos, -es un motivador del docente.

EMPATIA: Es la capacidad que pueden desarrollar los seres humanos para ponerse en el
lugar del otro sin perder la propia identidad.

ENFOQUE: Dirigir la atencion hacia lo mas importante e interesante para el estudiante, con
la finalidad de que capte y organice de manera selectiva los conocimientos.

ENSAYO: Género literario escrito en prosa, de caracter didactico, que trata con brevedad de
temas filosoficos, artisticos, histoéricos, etc.

ENSENANZA: Proceso de interaccion integral en ambientes que permitan el aprendizaje, en
esta interaccion participan maestro, estudiante, conocimiento y ambiente dando como resul-
tado aprendizaje multidireccional. Son los recursos con los que cuenta el educador para ge-
nerar un proceso de interaccién integral entre el profesor y el estudiante fomentando la
creacion de ambientes de aprendizaje para que este ultimo construya su propio saber.

EPISTEMOLOGIA: De la palabra griega Episteme, estudio del conocimiento. Fundamento,
limites del verdadero conocimiento que puede ser cientifico, también se denomina Gnoseo-
logia

ESTILOS DE APRENDIZAJE: Es la forma personal como el estudiante procesa y hace suya
la informacidn, y existen 4 tipos, a saber:
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- Comunicativo. Es reflexivo, predomina su cerebro derecho, les gusta trabajar en gru-

477

po y son lideres. Preguntan siempre “por qué”.

- Analitico. Es conceptual, ordenado, predomina su cerebro izquierdo, sigue siempre
una ldgica. Tiene un pensamiento convergente y sigue siempre la regla. Pregunta
siempre “Qué”.

- Préctico. Predomina su cerebro izquierdo. Resolver problemas les gusta. Empiezan
por la accién. Creativos.- Predomina su cerebro derecho. Hacen cosas diferentes de
las establecidas, son lideres y artistas. Se preguntan “para qué”.

ESTRATEGIA DE ENSENANZA: Se define como procesos ejecutivos mediante los cuales se
elige, coordinan y aplican las habilidades. Sirven de base para la realizacidon de tareas inte-
lectuales (NISBET Y SHUCKSMITH, 1987, PP. 12 Y 45). Se trata, de una secuencia de activi-
dades planificadas para conseguir un aprendizaje.

ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE: Recurso mediante el cual se dirige una serie de opera-
ciones cognitivas que ayudan o facilitan la integracion del conocimiento. Es el aspecto técni-
co de la metodologia, son las herramientas disefiadas para aterrizar y hacer significativo el
conocimiento. Una estrategia proyecta, ordena, dirige las operaciones para llegar al logro de
objetivos, por ejemplo la lectura comentada, estudio de casos, Phillips 66, panel, micro en-
seflanza, etc.

ESTRATEGIA: El arte de proyectar, ordenar y dirigir operaciones para el logro de fines. La
estrategia se define como procesos ejecutivos mediante los cuales se eligen, coordinan y
aplican las habilidades. Son pues los procesos que sirven de base para la realizacion de las
tareas intelectuales (Nisbet y Shucksmith, 1987, pp. 12 y 45). Se trata, pues, de una se-
cuenciacion de actividades planificadas para conseguir un aprendizaje.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE Son un conjunto de pasos, operaciones o habilidades
que un estudiante realiza de manera consciente, controlada e intencional como instrumentos
flexibles para aprender significativamente y solucionar problemas (Diaz-Barriga, p234). Pro-
cedimientos que el estudiante utiliza en forma deliberada, flexible y adaptativa para mejorar
sus procesos de aprendizaje significativo de la informacion.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS: Proceso ejecutivo mediante el cual se eligen coordinan y
aplican habilidades, las cuales facilitan la obtencién del conocimiento, proceso o secuencias
de actividades planificadas para conseguir o facilitar: La construccién: a) interaccién con la
realidad y exploracion de conocimientos previos, b) planteo de problemas o problematiza-
cién. c¢) abstraccion de modelos. La Permanencia a) Ejercitacion, aplicacién. Evaluacion y
transferencia (nuevas situaciones, nuevos problemas) de conocimientos y del aprendizaje.

EVALUACION: Proceso de verificacion y de retroalimentacion, asi como de regulacion con-
tinda para tomar decisiones para asegurar que el aprendizaje se dé.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE: La evaluacion del aprendizaje es el conjunto de accio-
nes que se realizan para obtener informacion que permita, en un momento determinado,
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saber cobmo esté ocurriendo el aprendizaje en los estudiantes y cdémo funcionaron las estra-
tegias de ensefianza empleadas y realizar ajustes y mejoras necesarias. Es el proceso me-
diante el cual se verifica que el aprendiz haya integrado el conocimiento a su que hacer,
existiendo diferentes técnicas segun sea el tipo de conocimiento a explorar, por ejemplo co-
nocimiento declarativos a través de cuestionarios, entrevistas, exposicion temética, propues-
tas elaboradas, solucidon de casos clinicos, solucion de problemas.

FASES DE LA ENSENANZA: Es un conjunto de tareas relacionadas unas con otras y se di-
viden en:

a) PREACTIVA (PLANEACION Y DISENO): Se refiere a la planeacion y disefio, tiene
que ver con el conocimiento del estudiante, del contexto, seleccion de intenciones y
objetivos, preparacion del contenido, seleccién del método y estrategia, instrumenta-
cion de recursos, planificacion del tiempo y lugar.

b) INTERACTIVA (DESARROLLO): Es el desarrollo de la clase, aqui se ponen en mar-
cha los objetivos existiendo interaccion de los conocimientos previos con los nuevos,
se utilizan estrategias como ejercicios.

c) POSTACTIVA (SEGUIMIENTO Y EVALAUCION): Es la fase de evaluacién, aqui se
elaboran indicadores, instrumentos de seguimiento, supervisién, correcciéon, analisis
de resultados y propuestas. Se evalUan los resultados del proceso, se detectan fallas
para corregir, aclarar dudas, buscando retos para iniciar nuevos ciclos.

HABIIDAD: Capacidad de los individuos para realizar actividades especificas con eficacia.
Se relaciona con destrezas; tiene componentes hereditarios, pero también con entrenamien-
to adecuado se puede desarrollar.

HABITO: Conjunto de actividades y actitudes, repetidas continuamente, que el individuo va
adquiriendo al relacionarse con su medio y que las asume de manera mecanica o automatica
generalmente sin razonamientos previos.

INTELIGENCIA CORPORAL KINETICA: Capacidad para expresar ideas y sentimientos a
través del movimiento corporal, uso de las propias manos para producir y transformar las
cosas. Flexibilidad, velocidad, percepcion.

INTELIGENCIA ESPACIAL: Capacidad para visualizar y representar de manera grafica
ideas visuales, tridimensionales y espaciales,

INTELIGENCIA INTERPERSONAL: Capacidad para percibir estados de animo, expresiones
faciales, voz, gestos, identificar sefiales para respuestas de linea de accion.

INTELIGENCIA INTRAPERSONAL: Conocimiento de si mismo, tener una imagen precisa
de uno mismo (poderes y limitaciones) intenciones, motivaciones, deseos, temperamento,
autodisciplina y autoestima.

INTELIGENCIA LINGUISTICA: Capacidad de utilizar las palabras de manera efectiva, uso
practico del lenguaje.
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INTELIGENCIA LOGICO MATEMATICA: Capacidad para categorizar, usar nimeros y ra-
zonar adecuadamente. Sensibilidad a relaciones légicas y proposiciones, funciones y abs-
tracciones.

INTELIGENCIA MUSICAL: Sensibilidad al ritmo, tono, expresion musical (el que toca un
instrumento).

INTELIGENCIA: Aptitud que nos permite recoger informacion de nuestro interior y del
mundo que nos circunda con el objetivo de emitir la respuesta mas adecuada a las deman-
das que el vivir cotidiano nos plantea. Existen multiples estilos de inteligencia.

INTELIGENCIA: Capacidad para aprender o comprender, plantear y resolver problemas
para analizar informacion, almacenarla y saber aplicarla en el futuro para solucionar even-
tualidades o conflictos y para adaptarse a su entorno. Habilidad, capacidad de analizar, dis-
cernir, razonar, decidir. Existen multiples inteligencias.

INTELIGENCIAS MULTIPLES: Es la forma de aprender de cada individuo y segin Gardner,
se clasifican en: linguistica, l6gico matematica, kinestésico corporal, espacial, musical, per-
sonal.

INTERACCION: Acciones reciprocas que se presentan entre los individuos involucrados de
una comunidad o grupo de aprendizaje en una tarea o circunstancia determinada, siendo
estas acciones las que se derivan en el progreso de las actividades que los lleva a la obten-
cién del conocimiento o fines comunes. Intercambio o flujo de ideas y conocimientos entre
dos personas, un grupo o el individuo y el medio u el objeto de conocimiento.

INTERES: Cualidad de una cosa que la hace importante o valiosa para alguien o para un
grupo.
KINESTESICO: Sentido de orientacion relacionado con el movimiento y coordinacion.

MAPA COGNITIVO: Significa el esquema mental o representacion interna que puede ex-
presarse mediante organizadores graficos; permite desenvolvernos en nuestro entorno y
resolver problemas de localizacion, orientacion y desplazamiento, no se trata de una estruc-
tura estatica y acabada, sino flexible y dinamica.

MAPA MENTAL: Diagrama que por medio de palabras clave, imagenes, logica, colores, rit-
mo visual, relne parte de un tema marcando como se relacionan entre si, con capacidad de
analisis.

MEDICINA: Ciencia que trata de las enfermedades, de su curacidén y prevencion.

MEDICO DOCENTE: Es un médico con especialidad o no, quien propicia el aprendizaje y se
dedica a la ensefianza de la Medicina.

MEDICO RESIDENTE: El que se prepara para el conocimiento mas profundo y desarrollo
de habilidades en el ejercicio de especialidad de la medicina. Requiere su permanencia por
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tiempo determinado en Hospital o campo especifico del area de aplicacibn médica y requiere
de personal capacitado para la guia de su preparacion.

MEDICO: Licenciado, profesional de la medicina.

METODOLOGIA DE LA ENSENANZA: Proceso mediante el cual el profesor interrelaciona
objetivos, contenidos, tareas y recursos para optimizar y facilitar la construccién del conoci-
miento. Son los caminos y herramientas posibles para llegar a un fin determinado a través
de pasos secuenciales y ordenados y responde a la pregunta: (Como voy a ensefiar?

METODOS: Conjunto de operaciones ordenadas con que se pretende obtener un resultado.

MOTIVACION: Despertar en el estudiante actividades positivas hacia el aprendizaje, ape-
lando a sus necesidades e intereses, con nuevas expectativas, suscitando inquietudes.

MULTIPLES INTELIGENCIAS: Variedad de habilidades que tienen los seres humanos y
que siendo cada individuo diferente se tienen distintas combinaciones de inteligencias o
habilidades, desarrolladas en mayor o menor grado individualmente. segin Gardner, se cla-
sifican en: linguistica, l6gico matematica, corporal kinestésico, espacial, musical, interperso-
nal e intrapersonal.

OBJETIVOS: Son guia, precisan la respuesta al para qué, marcan la linea psicopedagégica
en la que estan elaborados, es la meta a alcanzar. Son claros, precisos, integrales, obser-
vables, medibles, socialmente validos, alcanzables, flexibles; sefialan las competencias que
se desean lograr. Son la referencia de las capacidades cognitivas, habilidades, destrezas y
actitudes que se pretende alcanzar. Son la guia de contenidos y estrategias, se deben adap-
tar al nivel de los participantes, deben guiar las actividades pero no limitarlas. Seran acordes
a las bases curriculares del contexto del curso; deben ser evaluables, con la finalidad de
retroalimentar al proceso de aprendizaje en funcién de la relacion profesor estudiante, res-
ponden a la pregunta ¢para qué voy a aprender?

PEDAGOGIA: Ciencia que tiene como objeto de estudio la educacién en todas sus dimen-
siones: filosodfica, socioldgica, psicologica, epistemoldgica, metodoldgica para construir con-
ceptos, propdsitos, metodologias y estrategias que permitan a los estudiantes desarrollar
sus capacidades y habilidades para lograr sus objetivos de desarrollo y evolucién personal,
institucional y social.

PLANEACION: Accion y efecto de planificar; disefio de las conductas de ejecucion de pro-
yectos determinados. Se planea respecto a propdésitos, visiones, misiones o metas que dan
coherencia al quehacer.

POSTURAS TEORICO PEDAGOGICAS: Es la forma en que percibe la realidad un determi-
nado grupo cientifico, con estructura y forma de aplicacién definida para transformarla. A
diferencia de las corrientes psicopedagégicas donde cada una de ellas propone una forma
diferente de concebir la tarea y el discurso educativo en todos sus procesos. Son corrientes
de pensamiento légico, aplicadas un determinado momento histérico, entre ellas estan el
conductismo, cognoscitivismo, desarrollo humano y constructivismo.
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PROFESOR: Persona que ensefia una materia, ciencia o arte. Sinbnimo de maestro, el que
ensefia. Titulo de grado superior. El que es capaz de construir de la nada y lograr motivar el
entusiasmo del que tiene el deseo de saber. Creador de ambientes de aprendizaje para el
desarrollo de sus estudiantes.

RECURSO DE APOYO A LA DOCENCIA MEDICA: Es cualquier instrumento que nos sirve
para facilitar la integracion de la informacién nueva a la preexistente; medios, materiales,
equipo, instrumentos; que permita la facilidad de ejecutar el trabajo de ensefar-aprender.

REFLEXION: Proceso mental que permite analizar, interpretar y aclarar acerca de un
hecho, dandose la oportunidad de incursionar dentro de uno mismo y discurrir sobre lo
sucedido.

RELACION DE ESTUDIO APRENDIZAJE: Es aquélla que se da entre un conocimiento o
experiencia previa relacionandola al nuevo conocimiento, construyéndose éste que se conso-
lida pero al mismo tiempo pueden establecerse otros que requerirdn reestructurarse poste-
riormente. Es la relacion entre el sujeto y el objeto de conocimiento y esta mediada por el
ambiente, la experiencia histérico — social, la tecnologia disponible, los valores, las estrate-
gias de aprendizaje autdbnomo y en colaboracion.

RELACION DE MEDIACION: Es la relacién entre el profesor y estudiante. El profesor es un
mediador para que el estudiante construya su propio saber, mediante operaciones ldgicas
(exponer, definir, explicar, etc.); operaciones estratégicas (preguntar, verificar, evaluar,
animar).

RELACION DIDACTICA: La que se establece en el conocimiento de una materia y reorga-
nizacion de conocimientos con fines pedagodgicos a fin de que el estudiante construya cono-
cimiento por medio de sus procesos individuales. Es el conjunto de acciones que el docente
realiza para crear y mejorar los métodos de ensefianza. Responde a las preguntas ¢Para
qué?, (Qué?, ;Cémo?, ;(Con qué?, ;Como evaluar?.

RESIDENTE: Médico general en formacion para adquirir aprendizajes en una especialidad
meédica, y que permanece en el area de capacitacion durante un tiempo determinado. Proce-
sador de informacion, con lo que crea habilidades y resuelve problemas.

SEMANTICO: Estudio del significado de las palabras y sus variaciones.

SENSACION: Sentimiento, impresion o percepcion generado por algiin estimulo o situacion
especial.

SINTESIS: Busqueda de conocimientos nuevos, partiendo de lo aprendido, promueve la
creatividad del estudiante. Provee problemas y situaciones nuevas.

TEST: Prueba disefiada para evaluar aptitudes, conocimientos, habilidades, etc.

VALOR: Es una cualidad por la que una persona, un objeto-hecho despierta mayor o menor
aprecio, admiracion o estima. Existen valores econémicos, estéticos, utilitarios o morales.
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VALORES MORALES: Son principios éticos interiorizados respecto a los cuales las personas
sienten un fuerte compromiso “de conciencia” que permiten juzgar lo adecuado de las con-
ductas propias y ajenas.

VOCACION: Inclinacion de una persona hacia un arte o profesion.

VOLUNTAD: Potencia del alma en cuya virtud tendemos en sentido positivo o negativo
hacia los objetos propuestos por el conocimiento intelectual. Intencion determinada de hacer
una cosa o de que otros lo hagan. Acto intencional de inclinarse o dirigirse hacia algo con
decision propia.



